Competentele in domeniul IT,
Factor determinant

pentru viitorul educatiei
in societatea digitala

Competentele digitale au devenit imperativ
necesare oricarui proces de administrare, flux
de productie sau flux de servicii, situatie
regasita pe fondul cresterii in importanta a
IT-ului, devenit o industrie transversala care
afecteaza majoritatea sectoarelor economice,
cu impact semnificativ asupra cresterii
competitivitatii si productivitatii la locul de
munca.

in urmatorii ani, peste 90% din locurile de
munca vor solicita ca cerinta obligatorie
cunostintele digitale de baza.

Progresul tehnologicin domeniul digital are
influentda asupra ocupatiilor existente pe
piata muncii. Nevoia de calificare permanenta
a angajatilor a devenit o variabila constanta la
nivelul mediului de afaceri. De aceea, este
evident pentru angajatori ca utilizarea
eficienta a tehnologiilor digitale la locul de
munca trebuie sa fie Tnsotita de competente
digitale adecvate ale fortei de munca.

intreprinderile digitalizate sunt mult mai
pregatite ‘pentru a Fface Ffata provocarilor
economice si sociale. Digitalizarea stimuleaza
inovatia, promovand servicii care pot ajuta
companiile sa se dezvolte si sa prospere.

Prin acest proiect, partenerii si-au propus sa
raspunda provocarii actuale de a schimba
modul de gandire, de formare, de lucru, pentru
a crea valoare adaugata prin folosirea
tehnologiilor avansate.
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Un proiect de:
sprijinire a angajatilor din Regiunea Vest, prin
furnizarea de programe de Formare profesionala
si programe de evaluare si certificare a
competentelor profesionale obtinute pe alte cdi
decat cele formale;
sprijinire a intreprinderilor din Regiunea Vest
prin determinarea necesarului de formare
profesionala in domeniul TIC si organizarea de
programe de invatare la locul de munca in
domeniul alfabetizarii digitale.
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BENEFICII directe pentru firme
si pentru angajati

Munca mai eficienta - datorita digitalizarii,
compania evolueaza iar activitatile sunt mai
exacte, simple si se produc cu o viteza mult mai
mare;

Inovarea este mai facila, mai usor de realizat;

impértasirea unor cunostinte cu specialisti in
domeniu;

invatare activa (on the job);
Reducerea costurilor;

Grad de satisfactie mai mare - comunicarea fiind
imbunatatitd, munca devine mai simpla iar clientii
isi primesc produsul sau serviciul mai rapid;

Scalarea afacerii — cresterea afacerii folosind cat
mai putine resurse;

Analiza si control mai usor de realizat asupra
activitatilor;

Contactarea de noi potentiali clienti este mai
usoara datorita marketingului digital si utilizarii
canalelor online care pot identifica si comunica
publicului cine are cea mai mare nevoie de
afacere.
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Sprijinirea - intreprinderilor caresisiedesfasoara activitatea
intr-unul din sectoarele economice identificate conform
SNC si in unul din domeniile de specializare inteligenta
conform SNCDI, prin:

o Furnizarea de programe de formare a competentelor digitale
de baza si programe de formare a competentelor digitale
avansate;

e Evaluarea si certificarea competentelor profesionale in
domeniul alfabetizarii digitale si tehnologiei informatiei si
comunicatiilor;

e Sprijin acordat intreprinderilor pentru organizarea de
programe de invdtare la locul de munca in domeniul
alfabetizarii  digitale si  tehnologiei informatiei si
comunicatiilor.

Cui se adreseaza proiectul

e Programele de formare profesionala si cele de evaluare si
certificare a competentelor profesionale se adreseaza
angajatilor, cu contract individual de munca (norma intreagd
sau timp partial) din cadrul IMM-urilor cu activitate principala
sau secundara intr-unul din sectoarele economice cu
potential competitiv identificate conform SNC si in domeniile
de specializare inteligenta conform SNCDI, din judetele Timis,
Arad si Hunedoara;

e Programele de invdtare la locul de muncd se adreseaza
IMM-urilor cu activitate principald sau secundara intr-unul din
sectoarele economice cu potential competitiv identificate
conform SNC si in domeniile de specializare inteligenta conform
SNCDI, din judetele Timis, Arad si Hunedoara.

ACTIVITATILE PROIECTULUI

Evaluarea si certificarea competentelor
profesionale

Analiza - Interviu - Stabilirea programului
(de baza /avansat)

Programe de invatare la locul de munca

Analiza posibilitatilor i potentialului de digitalizare,
perspectivele de dezvoltare prin introducerea si integrarea
tehnologiei digitale si determinarea necesarului de formare
profesionala in domeniul TIC.
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Competentedigitale de baza

e Utilizarea qnui.sisgem de operare; Competente de baza
despre hardware; Prelucrarea si gestionarea de documente
electronice, schimb de informatii electronice; Competente
de baza pentru utilizarea Internetului; Utilizarea retelelor
sociale personale sau profesionale; Utilizarea serviciilor
digitale gratuite oferite de diverse companii; Securitate
cibernetica, introducere in securitatea sistemelor
informatice.

e Competente digitale avansate

Gestionarea bazelor de date

e Dezvoltarea competentelor digitale specifice gestionarii
structurate a volumelor mari de date (big data) si a utilizarii
data mining.

Marketing digital

o Marketing-ul produselor si serviciilor care se desfasoara
online; Canale Social Media si E-commerce; Web marketing;
Social Media Marketing.
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Competente digitale de baza - Competente digitale de
utilizare a tehnologiei informatiei ca instrument de
invatare si cunoastere

o Utilizarea unui sistem de operare; Prelucrarea si gestionarea
de documente electronice; Competente de baza pentru
utilizarea Internetului; Schimb de informatii electronice;
Utilizarea retelelor sociale personale sau profesionale;
Introducere in securitatea sistemelor informatice.

Competente digitale avansate - Competente digitale de
utilizare a tehnologiei informatiei ca instrument de
invatare si cunoastere

e Utilizarea aplicatiei informatice pentru eficientizarea
activitatii intreprinderilor: aplicatie de tip CRM (Customer
Relationship Manager); Competente specifice schimbului
electronic de informatii si managementului documentelor
electronice; Utilizarea tehnologiei /aplicatiei de stocare de
date si informatii; Gestionarea platformelor de comunicare
sociald in scop profesional; Competente specifice gestionarii
structurate a volumelor mari de date; Utilizarea aplicatiilor
online si a retelelor de social media in scopuri de marketing si
promovare; Competente digitale specifice comertului
electronic — aplicatii de tip market store, gestionarea bazelor
de date cu produsele Ffirmei; Securitatea informatica
/cibernetica.



